
CONDITION/KETENTUAN 

1. Family Package/Paket Keluarga: 

• One adult (Main Insured Person) and 3 children (legal/legally adopted)/Satu orang dewasa (Tertanggung Utama) dan 3 

orang anak (sah/adopsi);  

• Two adults (Main Insured Person and Insured spouse) and 3 children (legal/legally adopted)/Dua orang dewasa 

(Tertanggung utama & pasangan yang sah) dan 3 orang anak (sah/adopsi). 

2. Duo Package/Paket Duo (applied for overseas and worldwide travel coverage/berlaku untuk cakupan perjalanan luar negeri dan 

seluruh dunia): 

• Two adults travelling together for the entire trip on the same itinerary/Dua orang dewasa yang bepergian bersama-sama 

untuk seluruh perjalanan dengan jadwal yang sama. 

3. Range of Age/Batasan Usia: 

• Age over than 6 months and below 85 years/Usia di atas 6 bulan dan di bawah 85 tahun; 

• For age over than 70 up to 85 years old, accident death & permanent disablement, medical expense, continuing medical 

expense in Indonesia will be 50% of benefit/Untuk usia di atas 70 sampai 85 tahun, santunan kematian & cacat permanen, 

biaya pengobatan, biaya pengobatan lanjutan di Indonesia dibatasi hingga 50% dari Manfaat. 

• Child is a person over the age of 6 months up to under 23 years old and has not married yet or still on the formal education, 

who have to be accompanied by Main Insured Person or Insured spouse in Family Package for each travelling/Anak adalah 

seseorang yang berusia di atas 6 bulan sampai dengan di bawah 23 tahun dan belum menikah atau masih menempuh 

pendidikan tinggi, yang wajib didampingi oleh Tertanggung Utama atau pasangan Tertanggung dalam Paket Keluarga 

untuk setiap perjalanan; 

• Children are 18 years old can buy an Individual Package/Anak yang berusia 18 tahun dapat membeli Paket Individu. 

4. Maximum duration of travelling is 180 days for short trip and for annual trip is 90 days for 1 trip, where the number of trips made 

is not limited within 1 year of policy period/Maksimum durasi perjalanan untuk perjalanan singkat adalah 180 hari dan untuk 

perjalanan tahunan adalah 90 hari untuk 1 kali perjalanan, dimana banyaknya perjalanan tidak dibatasi dalam 1 tahun periode 

polis. 

5. It is only valid for Indonesian citizen or foreigner with Indonesian identity card or temporary resident card (KITAS)/Hanya untuk 

warga Negara Indonesia atau asing yang memiliki surat ijin tinggal sementara (KITAS) atau KTP di Indonesia. 

6. For one way trip travelling, the policy will expire when (whichever first occurs)/Untuk perjalanan satu arah, polis akan berakhir 

apabila (mana yang terjadi terlebih dahulu): 

• The end of the policy period is written in Your policy schedule/Berakhirnya periode polis yang tercantum di dalam ikhtisar 

polis Anda; 

• You have arrived at declared final destination that stated in Your policy schedule/Anda telah tiba di tujuan akhir yang 

tercantum di dalam ikhtisar polis Anda. 

7. For round trip travelling, the policy will expire when (whichever first occurs)/Untuk perjalanan pulang pergi (dua arah, polis 

akan berakhir apabila (mana yang terjadi terlebih dahulu): 

• The end of the policy period is written in Your policy schedule/Berakhirnya periode polis yang tercantum di dalam ikhtisar 

polis Anda; 

• You have arrived at Your place in Indonesia/Anda telah tiba di tempat tinggal Anda di Indonesia. 

8. For family  package, maximum liability of accidental death and permanent disablement to any one accident/Untuk polis keluarga, 

batas maksimum manfaat kematian dan cacat permanen yang dijamin pada suatu kecelakaan adalah: 

• For Insured and spouse, each 100% of the maximum benefits stated in table of benefit/Untuk Tertanggung dan pasangan, 

masing-masing 100% dari maksimum manfaat yang tercantum pada tabel manfaat; 

• For child, maximum 25% from the benefits stated in the table of benefit/Untuk anak, maksimum 25% dari manfaat yang 

tercantum pada tabel manfaat; 

• The maximum liability for family package shall not exceed 250% of the maximum benefit as stated in the table of 

benefit/Batas maksimum manfaat untuk paket keluarga tidak melebihi 250% dari manfaat maksimum sebagaimana 

tercantum dalam tabel manfaat. 

9. Your policy will be extended automatically (maximum 7 days) without additional premium if Your return travel to Your place in 

Indonesia has been delayed due to one or more of the following causes/Polis Anda akan diperpanjang secara otomatis 

(maksimum 7 hari) tanpa penambahan premi jika perjalanan balik Anda ke daerah tempat tinggal Anda di Indonesia mengalami 

penundaan karena salah satu atau lebih dari penyebab berikut ini: 

• If the public transportation that You ride on is scheduled towards to Your place in Indonesia has been delayed, not because of 

Your acts or faults, or/Jika angkutan umum yang Anda tumpangi yang dijadwalkan menuju daerah tempat tinggal Anda di 

Indonesia mengalami keterlambatan, bukan karena perbuatan atau kesalahan Anda, atau; 

• If the delay caused by the claimable clauses in Your policy/Jika keterlambatan disebabkan oleh suatu sebab yang Anda 

dapat klaim di dalam polis Anda. 

10. There is no refund of premium if the inception date has already begun/Tidak ada pengembalian premi apabila tanggal 

pertanggungan telah dimulai. 

11. The minimum distance of the trip is 100 km from your residence (applied for domestic travel) in Indonesia/Jarak minimum 

perjalanan adalah 100 km dari tempat tinggal Anda (berlaku untuk perjalanan domestik) di Indonesia. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

DOMESTIC TRAVEL INSURANCE/ 

ASURANSI PERJALANAN DOMESTIK 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



DOMESTIC TRAVEL INSURANCE/ 

ASURANSI PERJALANAN DOMESTIK 

 

NO. BENEFIT/MANFAAT 

AMOUNT/JUMLAH (IDR) 

SILVER 

(Maximum) 

GOLD 

(Maximum) 

PERSONAL ACCIDENT PROTECTION/PERLINDUNGAN KECELAKAAN DIRI 

1 
Accidental Death & Permanent Disablement 

Meninggal Dunia dan Cacat Tetap Akibat Kecelakaan                                                                                                                             
200,000,000 300,000,000 

MEDICAL COVERAGE/PERLINDUNGAN MEDIS 

2 
Medical Expenses due to Accident          

Biaya pengobatan medis akibat kecelakaan            
40,000,000 60,000,000 

3 
Daily Hospital Cash Plan due to Accident or Sickness     

Santunan Tunai Harian Rawat Inap akibat Kecelakaan atau Sakit                                  

300,000 per day/hari 

Max. 7 days/hari 

500,000 per day/hari 

Max. 7 days/hari 

4 

Emergency Medical Evacuation & Repatriation of Mortal 

Remains   

Evakuasi Medis Darurat & Repatriasi Jenazah 

  

 a 
Emergency Medical Evacuation due to Accident  

Evakuasi Medis Darurat akibat Kecelakaan 
100,000,000 150,000,000 

 b 
Emergency Medical Evacuation due to Sickness  

Evakuasi Medis Darurat akibat Sakit 
20,000,000 30,000,000 

 c 
Repatriation of Mortal Remains due to Accident  

Repatriasi Jenazah akibat Kecelakaan 
100,000,000 150,000,000 

 d 
Repatriation of Mortal Remains due to Sickness 

Repatriasi Jenazah akibat Sakit 
20,000,000 30,000,000 

TRAVEL INCONVENIENCE/KETIDAKNYAMANAN PERJALANAN 

5 
Personal Property and Baggage Loss or Damage  

Kehilangan atau Kerusakan Bagasi dan Harta Benda Pribadi 

500,000 per item/barang 

Max. 4,000,000 

1,000,000 per item/barang 

Max. 5,000,000 

6 
Flight Delay 

Penundaan Penerbangan 

300,000 per 4 hours/jam 

Max. 1,500,000 

400,000 per 4 hours/jam 

Max. 2,000,000 

7 
Baggage Delay  

Keterlambatan/Penundaan Bagasi           

300,000 per 4 hours/jam 

Max. 1,500,000 

400,000 per 4 hours/jam 

Max. 2,000,000 

8 
Trip Cancellation                                                                                            

Pembatalan Perjalanan  
2,000,000 5,000,000 

9 
Trip Curtailment                                                                                                         

Pengurangan Perjalanan 
2,000,000 5,000,000 

10 

Robbery in Taxi or Private Vehicle (Automobile or 

Motorcycle) 

Perampokan dalam Taksi atau Kendaraan Pribadi (Mobil atau 

Sepeda Motor) 

1,500,000 3,000,000 

11 
Flight Diversion                                                                                                        

Pengalihan Penerbangan 

300,000 per 4 hours/jam 

Max. 1,500,000 

400,000 per 4 hours/jam 

Max. 2,000,000 

12 
Flight Misconnection                                                                                                      

Miskoneksi Penerbangan 

300,000 per 4 hours/jam 

Max. 1,500,000 

400,000 per 4 hours/jam 

Max. 2,000,000 

13 
Hijack 

Pembajakan 

1,000,000 per 24 hours/jam 

Max. 5,000,000 

2,000,000 per 24 hours/jam 

Max. 6,000,000 

14 
Personal Liability                                                                                                   

Tanggung Jawab Hukum Pribadi 
150,000,000 300,000,000 

15 

Home Content due to Fire or Burglary 

Perlindungan Perabotan Rumah akibat Kebakaran atau 

Kebongkaran  

3,000,000 5,000,000 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DOMESTIC TRAVEL PREMIUM/PREMI PERJALANAN DOMESTIK 

 

Duration/Durasi 

(Days/Hari) 

SILVER (IDR) GOLD (IDR) 

Individual/Perorangan Family/Keluarga Individual/Perorangan Family/Keluarga 

1-4 32,000 80,000 34,000 85,000 

5-6 43,000 107,500 46,000 115,000 

7-8 54,000 135,000 58,000 145,000 

9-10 64,000 160,000 70,000 175,000 

11-15 91,000 227,500 100,000 250,000 

16-20 118,000 295,000 129,000 322,500 

21-25 145,000 362,500 159,000 397,500 

26-31 177,000 442,500 195,000 487,500 

Additional per Week/ 

Tambahan per Minngu 
54,000 135,000 58,000 145,000 

Annual Plan/ 

Tahunan 
580,000 1,450,000 640,000 1,600,000 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

OVERSEAS TRAVEL PARTNER INSURANCE/ 

ASURANSI PERJALANAN INTERNASIONAL TRAVEL 

PARTNER 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



OVERSEAS TRAVEL PARTNER INSURANCE/ 

ASURANSI PERJALANAN INTERNASIONAL TRAVEL PARTNER 

 

NO. BENEFIT/MANFAAT 

AMOUNT/JUMLAH (IDR) 

SILVER 

(Maximum) 

GOLD 

(Maximum) 

PLATINUM 

(Maximum) 

PERSONAL ACCIDENT/KECELAKAAN DIRI 

1 
Accidental Death and Permanent Disablement 

Kematian dan Cacat Permanen akibat Kecelakaan 
300,000,000 600,000,000 1,200,000,000 

2 
Child Education Grant 

Tunjangan Pendidikan Anak 
30,000,000 60,000,000 120,000,000 

MEDICAL COVERAGE/PERLINDUNGAN MEDIS 

3 
Medical Expenses  

Biaya Pengobatan  
300,000,000 600,000,000 1,200,000,000 

4 
Continuing Medical Expenses in Indonesia 

Biaya Pengobatan Lanjutan di Indonesia 
30,000,000 60,000,000 120,000,000 

5 

Daily Hospital Cash due to Accident or 

Sickness 

Santunan Tunai Harian Rawat Inap akibat 

Kecelakaan atau Sakit 

600,000 per day, max. 

up to 12,000,000 

 

600,000 per hari, 

maks. sampai dengan 

12,000,000 

600,000 per day, max. 

up to 18,000,000 

 

600,000 per hari, 

maks. sampai dengan 

18,000,000 

600,000 per day, max. 

up to 24,000,000 

 

600,000 per hari, 

maks. sampai dengan 

24,000,000 

6 
Emergency Medical Evacuation 

Evakuasi Medis Darurat 
100,000,000 

Actual Cost 

Biaya Aktual 

Actual Cost 

Biaya Aktual 

7 

Repatriation of Mortal Remains, make the 

necessary arrangements for the return of the 

Insured Person’s mortal remains to Indonesia. 

In addition to the transportation of the remains, 

expenses of mortician or undertaker, cost of a 

casket, the embalming and cremation 

maximum up specified limit in Selected Plan. 

Repatriasi Jenazah, membuat pengaturan yang 

diperlukan untuk merepatriasi jenazah 

Tertanggung kembali ke Indonesia. Selain dari 

evakuasi atas jenazah, termasuk biaya lahan 

kubur, pengurusan pemakaman, biaya peti 

jenazah, pembalsaman dan kremasi, maksimal 

sampai dengan limit yang ditentukan pada Pilihan 

Paket. 

100,000,000 

 

For mortician or 

undertaker, casket, 

embalming and 

cremation, max. up to 

5,000,000 

 

Untuk pengurusan 

pemakaman, peti 

jenazah, pembalseman 

dan kremasi, maksimal 

sampai dengan 

5,000,000 

Actual Cost 

Biaya Aktual 

 

For mortician or 

undertaker, casket, 

embalming and 

cremation, max. up to 

5,000,000 

 

Untuk pengurusan 

pemakaman, peti 

jenazah, pembalseman 

dan kremasi, maksimal 

sampai dengan 

5,000,000 

Actual Cost 

Biaya Aktual 

 

For mortician or 

undertaker, casket, 

embalming and 

cremation, max. up to 

5,000,000 

 

Untuk pengurusan 

pemakaman, peti 

jenazah, pembalseman 

dan kremasi, maksimal 

sampai dengan 

5,000,000 

8 

Compassionate Visit due to Hospitalized in 

Overseas more than 5 Days 

Kunjungan Perjalanan Keluarga jika Tertanggung 

dirawat lebih dari 5 Hari di Luar Negeri 

1 return ticket 

economy class, 

maximum 24,000,000 

 

1 tiket kelas ekonomi 

pergi pulang, 

maksimal 24,000,000 

1 return ticket 

economy class, 

maximum 36,000,000 

 

1 tiket kelas ekonomi 

pergi pulang, 

maksimal 36,000,000 

1 return ticket 

economy class, 

maximum 48,000,000 

 

1 tiket kelas ekonomi 

pergi pulang, 

maksimal 48,000,000 

9 

Compassionate Visit due to Death in Overseas 

Kunjungan Perjalanan Keluarga jika Tertanggung 

Meninggal Dunia di Luar Negeri 

1 return ticket 

economy class, 

maximum 24,000,000 

 

1 tiket kelas ekonomi 

pergi pulang, 

maksimal 24,000,000 

1 return ticket 

economy class, 

maximum 36,000,000 

 

1 tiket kelas ekonomi 

pergi pulang, 

maksimal 36,000,000 

1 return ticket 

economy class, 

maximum 48,000,000 

 

1 tiket kelas ekonomi 

pergi pulang, 

maksimal 48,000,000 

10 

Return of Minor Children 

Pemulangan Anak jika Tertanggung dirawat di 

Luar Negeri 

30,000,000 30,000,000 60,000,000 

11 

Emergency Telephone Charges (related with 

Emergency Medical Situation) 

Biaya Telepon Darurat (Sehubungan dengan 

Situasi Medis Darurat) 

1,500,000 2,500,000 5,000,000 

 

 

 

 

 

 



NO. BENEFIT/MANFAAT 

AMOUNT/JUMLAH (IDR) 

SILVER 

(Maximum) 

GOLD 

(Maximum) 

PLATINUM 

(Maximum) 

TRAVEL INCOVENIENCE/KETIDAKNYAMANAN DALAM PERJALANAN 

12 

Personal Property and Baggage Loss or 

Damage 

Kehilangan atau Kerusakan Bagasi dan Harta 

Benda Pribadi 

2,500,000/item/set, 

max. 15,000,000 (in 

aggregate) 

 

2,500,000/barang/set 

barang, maksimal 

15,000,000 (secara 

keseluruhan) 

 

For mobile phone or 

cellular phone = 50% 

of 2,500,000 as sum 

insured per item/set 

 

Untuk telepon seluler 

= 50% dari 2,500,000 

sebagai nilai 

pertanggungan per 

barang/set barang 

4,000,000/item/set, 

max. 24,000,000 (in 

aggregate) 

 

4,000,000/barang/set 

barang, maksimal 

24,000,000 (secara 

keseluruhan) 

 

For mobile phone or 

cellular phone = 50% 

of 4,000,000 as sum 

insured per item/set 

 

Untuk telepon seluler 

= 50% dari 4,000,000 

sebagai nilai 

pertanggungan per 

barang/set barang 

5,000,000/item/set, 

max. 35,000,000 (in 

aggregate) 

 

5,000,000/barang/set 

barang, maksimal 

35,000,000 (secara 

keseluruhan) 

 

For mobile phone or 

cellular phone = 50% 

of 5,000,000 as sum 

insured per item/set 

 

Untuk telepon seluler 

= 50% dari 5,000,000 

sebagai nilai 

pertanggungan per 

barang/set barang 

13 
Flight Delay 

Penundaan Penerbangan 

300,000/4 hours, 

maximum 6,000,000 

 

300,000/4 jam, 

maksimal 6,000,000 

500,000/4 hours, 

maximum 6,000,000 

 

500,000/4 jam, 

maksimal 6,000,000 

750,000/4 hours, 

maximum 6,000,000 

 

750,000/4 jam, 

maksimal 6,000,000 

14 
Baggage Delay 

Keterlambatan/Penundaan Bagasi 

300,000/4 hours, 

maximum 6,000,000 

 

300,000/4 jam, 

maksimal 6,000,000 

500,000/4 hours, 

maximum 6,000,000 

 

500,000/4 jam, 

maksimal 6,000,000 

750,000/4 hours, 

maximum 6,000,000 

 

750,000/4 jam, 

maksimal 6,000,000 

15 
Trip Cancellation 

Pembatalan Perjalanan 
24,000,000 36,000,000 48,000,000 

16 
Trip Postponement 

Penundaan Perjalanan 
7,000,000 10,000,000 14,000,000 

17 
Trip Curtailment 

Pengurangan Perjalanan 
24,000,000 36,000,000 48,000,000 

18 
Flight Diversion 

Pengalihan Penerbangan 

300,000/4 hours, 

maximum 2,100,000 

 

300,000/4 jam, 

maksimal 2,100,000 

500,000/4 hours, 

maximum 3,500,000 

 

500,000/4 jam, 

maksimal 3,500,000 

750,000/4 hours, 

maximum 5,250,000 

 

750,000/4 jam, 

maksimal 5,250,000 

19 
Flight Missed Connection 

Kehilangan Penerbangan Lanjutan 

300,000/4 hours, 

maximum 2,100,000 

 

300,000/4 jam, 

maksimal 2,100,000 

500,000/4 hours, 

maximum 3,500,000 

 

500,000/4 jam, 

maksimal 3,500,000 

750,000/4 hours, 

maximum 5,250,000 

 

750,000/4 jam, 

maksimal 5,250,000 

20 
Loss or Damage of Golf Equipments 

Kehilangan atau Kerusakan Pada Peralatan Golf 
- 4,000,000 5,000,000 

21 
Hole in One Celebration 

Perayaan Hole in One 
- 1,500,000 3,000,0000 

22 
Loss of Trip Document 

Kehilangan Dokumen Perjalanan 
3,600,000 3,600,000 3,600,000 

23 
Theft of Personal Money 

Pencurian Uang Pribadi 
2,400,000 2,400,000 2,400,000 

24 
Hijack 

Pembajakan 

2,000,000/24 hours, 

maximum 24,000,000 

 

2,000,000/24 jam, 

maksimal 24,000,000 

2,000,000/12 hours, 

maximum 36,000,000 

 

2,000,000/12 jam, 

maksimal 36,000,000 

2,000,000/12 hours, 

maximum 60,000,000 

 

2,000,000/12 jam, 

maksimal 60,000,000 

25 
Personal Liability 

Tanggung Jawab Hukum Pribadi 
1,800,000,000 2,400,000,000 3,000,000,000 

26 
Terrorism 

Terorisme 
Yes/Ya Yes/Ya Yes/Ya 

 



NO. BENEFIT/MANFAAT 

AMOUNT/JUMLAH (IDR) 

SILVER 

(Maximum) 

GOLD 

(Maximum) 

PLATINUM 

(Maximum) 

27 

Home Content due to Fire or Burglary 

Perlindungan Perabotan Rumah akibat Kebakaran 

atau Kebongkaran 

15,000,000 30,000,000 60,000,000 

28 
Own Risk for Rental Car 

Risiko Sendiri atas Penyewaan Mobil 
- 3,000,000 5,000,000 

 

 

 

 

OVERSEAS TRAVEL PREMIUM/PREMI PERJALANAN INTERNASIONAL 

 

Duration/ 

Durasi 

(Days/ 

Hari) 

OVERSEAS PACKAGE (IDR) 

Silver Gold Platinum 

Individual/ 

Perorangan 

Duo/ 

Berdua 

Family/ 

Keluarga 

Individual/ 

Perorangan 

Duo/ 

Berdua 

Family/ 

Keluarga 

Individual/ 

Perorangan 

Duo/ 

Berdua 

Family/ 

Keluarga 

1-4 50,000 80,000 120,000 89,000 140,000 194,000 170,000 260,000 290,000 

5-6 80,000 133,000 180,000 141,000 225,000 282,000 240,000 384,000 402,000 

7-8 109,000 186,000 245,000 167,000 284,000 349,000 314,000 484,000 596,000 

9-10 140,000 238,000 315,000 200,000 339,000 449,000 345,000 538,000 693,000 

11-15 218,000 371,000 490,000 259,000 440,000 582,000 380,000 607,000 804,000 

16-20 265,000 450,000 595,000 367,000 623,000 824,000 490,000 826,000 1,093,000 

21-25 327,000 556,000 735,000 465,000 791,000 1,047,000 665,000 1,070,000 1,406,000 

26-31 436,000 741,000 980,000 604,000 1,026,000 1,357,000 800,000 1,359,000 1,799,000 
Additional per 

Week/ 

Tambahan per 
Minngu 

79,000 136,000 176,000 105,000 178,000 221,000 145,000 246,000 297,000 

Annual Plan/ 

Tahunan 
910,000 1,460,000 2,085,000 1,270,000 2,175,000 2,860,000 1,710,000 2,880,000 3,780,000 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

WORLDWIDE TRAVEL PARTNER INSURANCE/ 

ASURANSI PERJALANAN SELURUH DUNIA TRAVEL 

PARTNER 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



WORLDWIDE TRAVEL PARTNER INSURANCE/ 

ASURANSI PERJALANAN SELURUH DUNIA TRAVEL PARTNER 

 

NO. BENEFIT/MANFAAT 

AMOUNT/JUMLAH (IDR) 

OVERSEAS 

(Maximum) 

DOMESTIC 

(Maximum) 

PERSONAL ACCIDENT/KECELAKAAN DIRI 

1 
Accidental Death and Permanent Disablement 

Kematian dan Cacat Permanen akibat Kecelakaan 
1,200,000,000 300,000,000 

2 
Child Education Grant 

Tunjangan Pendidikan Anak 
120,000,000 - 

MEDICAL COVERAGE/PERLINDUNGAN MEDIS 

3 
Medical Expenses  

Biaya Pengobatan 
1,200,000,000 

60,000,000 

(due to accident only/ 

disebabkan oleh kecelakaan 

saja) 

4 
Continuing Medical Expenses in Indonesia 

Biaya Pengobatan Lanjutan di Indonesia 
120,000,000 - 

5 

Daily Hospital Cash due to Accident or Sickness 

Santunan Tunai Harian Rawat Inap akibat Kecelakaan atau 

Sakit 

600,000 per day, max. up to 

24,000,000 

 

600,000 per hari, maks. sampai 

dengan 24,000,000 

500,000 per day, max. up to 

3,500,000 

 

500,000 per hari, maks. 

sampai dengan 3,500,000 

6 
Emergency Medical Evacuation 

Evakuasi Medis Darurat 

Actual Cost 

Biaya Aktual 

150,000,000 (due to accident/ 

disebabkan oleh kecelakaan 

saja) 

30,000,000 (due to sickness/ 

disebabkan oleh sakit saja) 

7 

Repatriation of Mortal Remains, make the necessary 

arrangements for the return of the Insured Person’s 

mortal remains to Indonesia. In addition to the 

transportation of the remains, expenses of mortician or 

undertaker, cost of a casket, the embalming and 

cremation maximum up specified limit in Selected Plan. 

Repatriasi Jenazah, membuat pengaturan yang diperlukan 

untuk merepatriasi jenazah Tertanggung kembali ke 

Indonesia. Selain dari evakuasi atas jenazah, termasuk biaya 

lahan kubur, pengurusan pemakaman, biaya peti jenazah, 

pembalsaman dan kremasi, maksimal sampai dengan limit 

yang ditentukan pada Pilihan Paket. 

Actual Cost 

Biaya Aktual 

 

For mortician or undertaker, 

casket, embalming and 

cremation, max. up to 

5,000,000 

 

Untuk pengurusan pemakaman, 

peti jenazah, pembalseman dan 

kremasi, maksimal sampai 

dengan 5,000,000 

150,000,000 (due to accident/ 

disebabkan oleh kecelakaan 

saja) 

30,000,000 (due to sickness/ 

disebabkan oleh sakit saja) 

 

For mortician or undertaker, 

casket, embalming and 

cremation, max. up to 

5,000,000 

 

Untuk pengurusan 

pemakaman, peti jenazah, 

pembalseman dan kremasi, 

maksimal sampai dengan 

5,000,000 

8 

Compassionate Visit due to Hospitalized in Overseas 

more than 5 Days 

Kunjungan Perjalanan Keluarga jika Tertanggung dirawat 

lebih dari 5 Hari di Luar Negeri 

1 return ticket economy class, 

maximum 48,000,000 

 

1 tiket kelas ekonomi pergi 

pulang, maksimal 48,000,000 

- 

9 

Compassionate Visit due to Death in Overseas 

Kunjungan Perjalanan Keluarga jika Tertanggung 

Meninggal Dunia di Luar Negeri 

1 return ticket economy class, 

maximum 48,000,000 

 

1 tiket kelas ekonomi pergi 

pulang, maksimal 48,000,000 

- 

10 
Return of Minor Children 

Pemulangan Anak jika Tertanggung dirawat di Luar Negeri 
60,000,000 - 

11 

Emergency Telephone Charges (related with Emergency 

Medical Situation) 

Biaya Telepon Darurat (Sehubungan dengan Situasi Medis 

Darurat) 

5,000,000 - 

 

 

 

 

 



NO. BENEFIT/MANFAAT 

AMOUNT/JUMLAH (IDR) 

OVERSEAS 

(Maximum) 

DOMESTIC 

(Maximum) 

TRAVEL INCOVENIENCE/KETIDAKNYAMANAN DALAM PERJALANAN 

12 

Personal Property and Baggage Loss or Damage 

Kehilangan atau Kerusakan Bagasi dan Harta Benda 

Pribadi 

5,000,000/item/set, max. 

35,000,000 (in aggregate) 

 

5,000,000/barang/set barang, 

maksimal 35,000,000 (secara 

keseluruhan) 

 

For mobile phone or cellular 

phone = 50% of 5,000,000 as 

sum insured per item/set 

 

Untuk telepon seluler = 50% 

dari 5,000,000 sebagai nilai 

pertanggungan per barang/set 

barang 

1,000,000/item/set, max. 

5,000,000 (in aggregate) 

 

1,000,000/barang/set barang, 

maksimal 5,000,000 (secara 

keseluruhan) 

 

For mobile phone or cellular 

phone = 50% of 1,000,000 as 

sum insured per item/set 

 

Untuk telepon seluler = 50% 

dari 1,000,000 sebagai nilai 

pertanggungan per 

barang/set barang 

13 
Flight Delay 

Penundaan Penerbangan 

750,000/4 hours, maximum 

6,000,000 

 

750,000/4 jam, maksimal 

6,000,000 

400,000/4 hours, maximum 

2,000,000 

 

400,000/4 jam, maksimal 

2,000,000 

14 
Baggage Delay 

Keterlambatan/Penundaan Bagasi 

750,000/4 hours, maximum 

6,000,000 

 

750,000/4 jam, maksimal 

6,000,000 

400,000/4 hours, maximum 

2,000,000 

 

400,000/4 jam, maksimal 

2,000,000 

15 
Trip Cancellation 

Pembatalan Perjalanan 
48,000,000 5,000,000 

16 
Trip Postponement 

Penundaan Perjalanan 
14,000,000 - 

17 
Trip Curtailment 

Pengurangan Perjalanan 
48,000,000 5,000,000 

18 
Flight Diversion 

Pengalihan Penerbangan 

750,000/4 hours, maximum 

5,250,000 

 

750,000/4 jam, maksimal 

5,250,000 

400,000/4 hours, maximum 

2,000,000 

 

400,000/4 jam, maksimal 

2,000,000 

19 
Flight Missed Connection 

Kehilangan Penerbangan Lanjutan 

750,000/4 hours, maximum 

5,250,000 

 

750,000/4 jam, maksimal 

5,250,000 

400,000/4 hours, maximum 

2,000,000 

 

400,000/4 jam, maksimal 

2,000,000 

20 
Loss or Damage of Golf Equipments 

Kehilangan atau Kerusakan Pada Peralatan Golf 
5,000,000 - 

21 
Hole in One Celebration 

Perayaan Hole in One 
3,000,0000 - 

22 
Loss of Trip Document 

Kehilangan Dokumen Perjalanan 
3,600,000 - 

23 
Theft of Personal Money 

Pencurian Uang Pribadi 
2,400,000 - 

24 

Robbery in Taxi or Private Vehicle (Automobile or 

Motorcycle) 

Perampokan dalam Taksi atau Kendaraan Pribadi (Mobil 

atau Sepeda Motor) 

- 3,000,000 

25 
Hijack 

Pembajakan 

2,000,000/12 hours, maximum 

60,000,000 

 

2,000,000/12 jam, maksimal 

60,000,000 

2,000,000/24 hours, 

maximum 6,000,000 

 

2,000,000/24 jam, maksimal 

6,000,000 

26 
Personal Liability 

Tanggung Jawab Hukum Pribadi 
3,000,000,000 300,000,000 

27 
Terrorism 

Terorisme 
Yes/Ya Yes/Ya 

 



NO. BENEFIT/MANFAAT 

AMOUNT/JUMLAH (IDR) 

OVERSEAS 

(Maximum) 

DOMESTIC 

(Maximum) 

28 

Home Content due to Fire or Burglary 

Perlindungan Perabotan Rumah akibat Kebakaran atau 

Kebongkaran 

60,000,000 5,000,000 

29 
Own Risk for Rental Car 

Risiko Sendiri atas Penyewaan Mobil 
5,000,000 - 

 

 

 

 

WORLDWIDE TRAVEL PREMIUM/PREMI PERJALANAN SELURUH DUNIA 

 

Duration/Durasi 

(Days/Hari) 

WORLDWIDE PACKAGE (IDR) 

Individual/Perorangan Duo/Berdua Family/Keluarga 

Annual Plan/Tahunan 2,060,000 3,410,000 4,515,000 

 

 


