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タイ国東京海上生命保険株式会社

会社概要
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１．タイ国東京海上生命保険の概要
タイ国東京海上生命保険株式会社は、タイ国唯一の日系生命保険会社です。

◇ 設 立 ：１９９７年

◇ 東京海上日動グループからの出資：２００１年６月

◇ 営 業 開 始 ： ２００２年３月

◇ 社 員 数 ：ローカル社員約２６０名（含む日本人６名）

◇ 資 本 金 ：約９億バーツ
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２．当社法人営業の概況
◇ ご契約者様数：約８００社・２０万人（日系約６０％・非日系約４０％）

（２０１２年８月現在）

◇ 営業概況：企業向け団体定期保険、任意加入型個人保険、医療査定サービス

３．当社法人営業体制
日本人アドバイサー４名を含む総勢９０名の法人保険部スタッフが皆様をサポートさ
せていただいております。

（団体保険営業部門、任意個人保険営業部門、顧客ｻｰﾋﾞｽ部門、ｱﾝﾀﾞｰﾗｲﾃｨﾝｸﾞ部
門、ｸﾚｰﾑ部門、医務部門、医療査定ｻｰﾋﾞｽ部門）
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４．当社法人営業の強み
（１）日系唯一の元請生命保険会社

弊社は唯一の日系元受生命保険会社であり、日本人経営者の方が求める情報、サービスや
アドバイスを日本人が日本語で提供させていただきます。また、東京海上日動グループの兄弟
会社であるタイ国東京海上火災保険社（Tokio Marine   Insurance）とともに、生命保険・損
害保険の総合提案が可能です。

（２）充実した提携病院数／迅速な保険金支払い
入通院時のキャッシュレスサービスが利用できる提携病院数２４９、提携クリニック数１００は、

タイにおける全ての生命保険会社の中でもトップクラスです。また、従業員の方々が提携外の
病院やクリニックにて立替払いした場合でも７営業日内に保険金支払いが可能です。

（３）ファックスクレームサービス

３６５日８：３０～２０：００に亘り病院からのファックス照会を受付け（業界内最長レベル）、即座
に対応できる体制を整えており、従業員の方々の利便性向上に役立たせていただきます。
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５．当社団体定期保険について
タイでは社会保険・労災保険（いずれも強制加入）制度があ

りますが、それらの補完ならびに従業員福利厚生制度充実の
為の人事政策の一環として多くの企業が導入しています。

保障内容は、〔主契約〕死亡保障をベースに、〔特約〕災害
保障、就業不能保障、入院保障、通院保障、等の中から自社
の福利厚生制度にあわせて自由に選択できます。
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6．団体生命保険、団体医療保険ご加入のメリット
当社団体保険をご利用いただくことで、以下のようなメリットが期待できます。

＜従業員の皆様にとって＞

●多数の信頼できる提携病院のご利用が可能！

●メンバーカードのご提示でスムーズ且つキャッシュレス診療が可能！

（但し、限度額内）

●立替の場合でも７営業日以内に保険金のお支払いが可能！

＜会社（人事部門）にとって＞

●日本人によるきめ細かいサービス！

●クレームレポートで詳細なデータ管理・分析可能！ (弊社独自のサービス）

●東京海上グループのタイ国東京海上生命とタイ国東京海上火災２社による

総合提案が可能！
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＜参考資料＞保険制度利用によるスキーム

入通院時の事務の流れ

保険金支払

病気・ケガ

退院

保険金請求

治療

クレーム
レポート

貴社

現在貴社福利厚生担当部署が行っている事務、例えば①領収証のチェック、②立替
金の還付、③累計利用額の管理、④病院とのやりとり、等をまとめてアウトソースす
ることが可能です。

Membership 
Card

ID Card
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